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ZAPYTANIE OFERTOWE
W zwigzku z art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych
(Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z pozn. zm.) zwracamy sie z zapytaniem ofertowym dotyczace
Zzamowilenia na.

Swiadczenie usfugi dostepu do sieci Internet w ramach trwafosci projektu
,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu na terenie gminy Kalwaria
Zebrzydowska” w ramach realizacji projektu pn. ,Przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu na terenie gminy Kalwaria Zebrzydowska” w ramach dziatania
8.3. ,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu - elnclusion” osi priorytetowej
8. ,,Spoteczenstwo informacyjne - zwiekszanie innowacyjnosci gospodarki”
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007 — 2013

|. Zamawiajacy

Gmina Kalwaria Zebrzydowska

ul. Mickiewicza 7

34-130 Kalwaria Zebrzydowska

NIP 5511158182

w imieniu ktorej dziata:

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne;
w Kalwari Zebrzydowskig|

Al. Jana Pawta Il 7

34-130 Kalwaria Zebrzydowska

Il. Tytut projektu
,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu na terenie gminy Kalwaria Zebrzydowska”

lll. Program, Priorytet, Dziatanie

Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka

Priorytet 8. Spoteczenstwo informacyjne — zwiekszanie innowacyjnosci gospodarki
Dziatanie 8.3 Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu — elnclusion.

IV. Nazwa przedmiotu zamowienia

Swiadczenie ustugi dostepu do sieci Internet w ramach trwaftosci projektu
J[Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu na terenie gminy Kalwaria Zebrzydowska”

V. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

|. Nazwa | opis przedmiotu zamowienia
1. Przedmiotem zamowienia jest swiadczenie ustugi dostepu do sieci Internet w ramach
trwatosci projektu ,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu na terenie gminy Kalwaria
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Zebrzydowska" realizowanego w ramach dziatania 8.3. Przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu — elnclusion osi priorytetowej 8. Spoteczenstwo informacyjne — zwiekszanie
Innowacyjnosci gospodarki Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007 -
2013.

Przedmiotem zamowienia jest swiadczenie ustugi dostepu do sieci Internet w okresie od

01.01.2019r. do 31.12.2019r. dla 60 gospodarstw domowych znajdujacych sie na terenie
gminy Kalwaria Zebrzydowska | 14 jednostek podlegtych, tj..
- 60 gospodarstw domowych znajdujgcych sie na terenie gminy Kalwaria Zebrzydowska:

e Stanistaw Dolny — 10 sztuk;

e Przytkowice — 14 sztuk;

e Barwatd Sredni - 4 sztuki:

¢ Kalwaria Zebrzydowska — 11 sztuk;
e Podolany — 1 sztuka;

o /Zebrzydowice — 7 sztuk;

¢ Barwatd Gorny — 6 sztuk

¢ Brody — 5 sztuki;

¢ |Lencze — 2 sztuki.
- 14 jednostek podlegtych:

o Zespot Szkot nr 1 w Kalwarii Zebrzydowskiej — 7 sztuk;

e Szkota Podstawowa w Brodach — 7 sztuk;

o Zespot Szkot nr 3 w Przytkowicach — 7 sztuk;

e Szkota Podstawowa w Zebrzydowicach — 7 sztuk;

e Szkota Podstawowa w Barwatdzie Gérnym — 7 sztuk:

e Zespot Szkot nr 6 w Lenczach — 7 sztuk;

o Zespbt Szkét nr 7 w Barwatdzie Srednim — 5 sztuk;

e Szkota Podstawowa nr 1 w Stanistawiu Dolnym — 5 sztuk;

e Zespdt Szkolno — Przedszkolny w Stanistawiu Dolnym Dolany — 5 sztuk;
e Zespot Szkolno — Przedszkolny w Zarzycach Wielkich — 5 sztuk;
e Przedszkole Publiczne w Podolanach — 5 sztuk;

e Biblioteka Publiczna w Kalwarii Zebrzydowskiej — 5 sztuk;

e MGOPS w Kalwarii Zebrzydowskiej — 3 sztuki;

e Swietlica srodowiskowa w Lefczach - 5 sztuk.

Charakterystyka ustugi: Uruchomienie ustugi statego dostepu do Internetu w danej,
wskazane) przez Zamawiajgcego lokalizacji.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ przeniesienia ustugi dostepu do Internetu pod
INNy adres w czasie trwania umowy, pozostajacy w granicach administracyjnych gminy
Kalwaria Zebrzydowska. Zmiana lokalizacji dotyczy¢ bedzie nie wiecej niz 20%
uzytkownikow w trakcie realizacji przedmiotu umowy. W przypadku zmiany miejsca
pobytu beneficjenta ostatecznego lub zmiany beneficjenta ostatecznego w ramach umowy,
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Wykonawca dokona przeniesienia instalacji i uruchomienia statego dostepu do Internetu
w ramach wynagrodzenia umownego.

Parametry techniczne:

. staty dostep do sieci Internet, co oznacza zapewnienie korzystania z Internetu,

a nie tylko mozliwosci technicznych jego podtaczenia,

transfer do komputera uzytkownika (download) minimum 4096 kbit/s,

transfer od komputera uzytkownika (upload) minimum 1024 kbit/s,

nielimitowana ilosC przesytanych informacji tzn. stata przepustowosc niezaleznie

od ilosci przesytanych przez tacze danych,

dostep do Internetu z punktu widzenia Zamawiajacego musi dziatac bezobstugowo,

CO oznacza, ze nie jest wymagane podawanie loginow, haset, nr PIN itp. aby miec

mozliwosc korzystania z Internetu

6. w kazdym przypadku braku mozliwosci technicznych zestawienia tacza
0 parametrach wymaganych w ust. 2-4, instalacja tagcza o parametrach nizszych
bedzie wymagata uzyskania zgody Zamawiajacego.

7. Swiadczenie ustugi dostepu do sieci Internet ma odbywaé sie na urzadzeniach
udostepnionych przez Wykonawce. Sygnat dostepu do sieci Internet ma byc
dostarczany do jednego komputera w przypadku gospodarstw domowych
(stanowigcego wiasnosCc Zamawiajacego), zas w jednostkach podlegtych
Zamawiajgcemu - do routeréw (stanowigcego wtasnos¢ Zamawiajgcego).

8. Po stronie Wykonawcy bedzie lezato zablokowanie wszystkich ustug dodatkowych
mogacych zwigkszyc comiesieczne optaty pokrywane przez Zamawiajacego.
Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, a Zamawiajacy zastrzega, ze nie bedzie
ptacit wiekszych kwot niz wyniktych ze ztozone) oferty, a mogacych powstac
w rezultacie korzystania przez uzytkownikow koncowych z ustug dodatkowych.

9. W kwestiach technicznych Wykonawca bedzie sie kontaktowat z uzytkownikami
koncowymi na wiasny koszt.

10. Wykonawca musi samodzielnie uzyskac wymagane prawem pozwolenia wtym
wtasciciela budynku i dokonac wymaganych prawem zgtoszen oraz dokonac
niezbednych ustalen technicznych w celu przeprowadzenia prac montazowych
| instalacyjnych, o ile beda wymagane. Wykonawca odpowiada za szkody powstate
wskutek prac montazowych | instalacyjnych.

1. Uzytkownik koncowy i Zamawiajacy nie bedzie podpisywat zadne] dodatkowej
umowy z dostawcg sygnaitu internetowego. Realizacje tego zakresu ustug bedzie
okreslata umowa pomiedzy Wykonawcag, a Zamawiajacym.

12, Wykonawca zapewni swiadczenie ustugi serwisowej | dokonywania napraw na
warunkach okreslonych w punkcie 2 niniejszego opisu.

B 1

L

Pkt. 2.
Wykonawca zapewni Swiadczenie ustugi serwisowej | dokonywania napraw na warunkach:

. Wykonawca zapewni dostepnosc¢ telefoniczng do serwisu czynnego 7 dni
w tygodniu 24 godziny na dobe.
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Zgtoszenia serwisowe beda przekazywane przez uzytkownika koricowego Ilub

pracownika Zamawiajgcego.

Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia awarii w postaci braku dostepu do sieci

Internet w gospodarstwach domowych uzytkownikow koncowych/jednostkach

podlegtych w terminie do 2 dni roboczych od zgtoszenia.

4, Zgtoszenie nastapi telefonicznie lub przez e-mail.

Wymiany uszkodzonych Ilub wadliwych czesci odpowiadajgcych za {acze

iInternetowe, z wytaczeniem karty sieciowej, Wykonawca dokona na wlasny koszt.

Czas realizacji 2 dni robocze od chwili stwierdzenia uszkodzenia wymagajgcego

naprawy.

6. Z Kazde] czynnosci serwisowania konieczny jest protokét potwierdzajacy
wykonanie ustugi podpisany przez Wykonawce oraz uzytkownika tacza.

7. Awarie wynikte w skutek niekorzystnych warunkow atmosferycznych (burze, ulewy,
wichury, itp.) Wykonawca usunie na wlasny koszt.

8. Wykonawca nie bedzie pobierat zadnych dodatkowych optat z tytutu serwisu
Swiadczonej ustugi oraz napraw, w tym rekonfiguracji urzadzen dostepowych
| aplikacji dostepowych na komputerach uzytkownikow koncowych, nadawania
nowych nazw uzytkownikow, haset, itp.

9. Wykonawca realizuje serwis wynikajacy z przedmiotu zamowienia do 31.12.2018 r,

10. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci wykonywania zadan serwisowych,

Zamawiajacy ma prawo do reklamacji ustugi i zgdania od Wykonawcy je]

ponownego wykonania w ciggu 24 godzin od momentu zgfoszenia przez

pracownika Zamawiajacego.

o

L

Zamawiajgcy opisufgc przedmiot zamowienia wskazuje wymagania minimalne.
Wykonawca moze zaoferowac Swiadczenie usfugi dostepu do Internetu o parametrach co
najmniej takich, jak wskazano w opisie przedmiotu zamowienia._ Zamawiajgcy dopuszcza
oferowanie ustugi o parametrach rownowaznych opisanym, z zastrzezeniem, Zze
gwarantufe one realizacje zamowienia zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia
| zapewnia uzyskanie parametrow technicznych i funkcjonalno — uzytkowych nie gorszych
od ztoZzonych.

VI. Termin wykonania Zamowienia
Termin realizacji zamowienia wynosi od 1 stycznia 2019 do 31 grudnia 2019 r.

VIl. Termin zwigzania oferta

Wykonawca jest zwigzany oferta przez 14 dni (bieg terminu rozpoczyna sie wraz
z uptywem terminu sktadania oferty). Wykonawca samodzielnie |lub na wniosek
Zamawiajgcego moze przedtuzyc termin zwigzania z oferta.

VIIl. Opis sposobu obliczania ceny
Cena oferty wyrazona w PLN winna zawierac¢ wszystkie koszty jakie Wykonawca poniesie
z tytutu nalezytej realizacji zamowienia.
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IX. Opis przygotowania oferty

Oferte nalezy przygotowac zgodnie z formularzem ofertowym stanowigcym zatacznik do
niniejszego zapytania. Koszty zwigzane z przygotowaniem oferty ponosi skiadajgcy oferte.
Ewentualne poprawki w ofercie musza by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone czytelnym
podpisem osoby/oséb sporzadzajacych oferte.

Prawidtowe ustalenie stawki podatku VAT nalezy do obowiazkéw Wykonawcy.
Zamawiajacy nie uzna za oczywista pomytke i nie bedzie poprawiat biednie wystawione;
stawki podatku VAT.

X. Kryteria wyboru oferty

Jedynym kryterium oceny oferty jest: cena (wartos¢ brutto wyrazona w PLN). Zamawiajacy
podpisze umowe z Wykonawcg, ktory przediozy najkorzystniejszg oferte (ij. oferte z
najnizsza ceng) wynikajaca z przyjetego w/w kryterium. O miejscu i podpisaniu umowy
Zamawiajacy powiadomi wybranego Wykonawce.

Xl. Miejsce i termin skiadania ofert

Termin skfadania ofert uptywa 14.12.2019 r. do godz. 13.00.

Decydujgce znaczenie dla oceny zachowania powyzszego terminu ma data i godzina

wptywu oferty do Zamawiajacego, a nie data jej wystania. Oferty mozna sktadac:
istownie na adres: Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Kalwarii
Zebrzydowskie), Al. Jana Pawta Il 7, 34-130 Kalwaria Zebrzydowska z dopiskiem:
Swiadczenie ustugi dostepu do sieci Internet w ramach trwalosci projektu
wPrzeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu na terenie gminy Kalwaria
Zebrzydowska”
osobiscie w biurze podawczym Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;
w Kalwarii Zebrzydowskiej, Al. Jana Pawla Il 7, 34-130 Kalwaria Zebrzydowska
z dopiskiem: Swiadczenie usfugi dostepu do sieci Internet w ramach trwatosci
projektu ,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu na terenie gminy Kalwaria
Zebrzydowska”

— za posrednictwem faksu pod nr 33 876 47 65 lub poczty elektronicznej w formie
skanu formularza ofertowego jako pliku zatgczonego do korespondencji na adres:
biuro@mgopskalwariaz.com.pl;  pliki powinny by¢ zapisane w formacie
umozliwiajacym odczytanie ich tresci np. PDF.

Xll. Informacje dotyczace wyboru najkorzystniejszej oferty

Informacja o wyborze najkorzystniejsze] oferty zostanie opublikowana na stronie
internetowe] Zamawiajacego. Powiadomieni zostang rowniez wykonawcy, ktorzy ztozyli
oferty w danym postepowaniu o udzielenie zamoéwienia (za posrednictwem poczty lub
droga elektroniczng lub telefonicznie).

XIll. Dane do kontaktu: Urszula Rogalewska tel.: 33 876 51 66, 33 876 47 65,
Fax: 33 876 47 65, e-mail: biuro@magopskalwariaz.com.pl
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XIV. Pozostate informacje:
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:
- zmiany lub odwotania niniejszego ogtoszenia,
zmiany warunkow lub terminéw prowadzonego postepowania ofertowego

Zamawiajacy

Zatgezniki
Formularz oferty

Wzor umowy
Wzor umowy powierzenia
Klauzula informacyjna
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